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Vase prava pri spracovani Vasich osobnych udajov.

Mate prdva pri spracovani Vasich osobnych udajov prevadzkovatelom a to prdvo na pristup k ddajom
(¢lanok 15 Nariadenia), pravo na opravu (¢lanok 16 Nariadenia), pravo na vymazanie (¢lanok 17
Nariadenia), pravo na obmedzenie spractvania (¢lanok 18 Nariadenia), pravo na prenosnost Gdajov
(¢lanok 20 Nariadenia), pravo namietat spracivanie Vasich osobnych tdajov (¢lanok 21 Nariadenia) a
pravo napadnut rozhodnutie spoloc¢nosti zaloZzené na automatizovanom spractvani Vasich osobnych
Udajov, ktoré je spojené s pravom vyjadrit k tomuto rozhodnutiu Vase stanovisko a Ziadat od
spolo¢nosti preskimania takéhoto rozhodnutia s ludskym zasahom (¢lanok 22 Nariadenia).

To znamena, Ze ste opravneni pozriet sa na Udaje, ktoré o Vas uchovavame; moZete poziadat o
vykonanie potrebnych zmien, tak aby boli pravdivé a aktualne alebo o vymazanie udajov, ktoré o vas
uchovavame. Moézete nas tiez informovat, ak chcete obmedzit spracivanie Udajov alebo namietat
spraclvanie osobnych udajov, ktoré o Vas spracovdvame na zdklade opravneného zaujmu alebo
uchovavame. Mate tieZ pravo poskytnut Gdaje, ktoré o vas uchovavame inému poskytovatelovi sluzieb
podla Vasho vyberu.

Ak tak chcete urobit, prosim, kontaktujte nas prostrednictvom kontaktnych Gdajov nasej spoloc¢nosti
alebo prostrednictvom zodpovednej osoby uvedenej v Casti prevadzkovatel. Zaroven je potrebné
uviest, Zze na vykon tychto prav sa vztahuju urcité vynimky, a preto ich nebudete moct uplatnit vo
vsetkych situaciach.

Spdsob podania Ziadost — ako na to:

Kazda Ziadost dotknutej osoby, z ktorej je zrejma Vasa identita a pravo, o ktorého vykon nas Ziadate,
mbze byt uplatnena na zaklade pisomnej a vlastnoruéne podpisanej Ziadosti zaslanej na adresu sidla
spolo¢nosti TERNO, alebo elektronickou postou s doveryhodnym elektronickym podpisom (viac na
https://zep.disig.sk/Portal) prostrednictvom e-mailovej posty na dpo@terno.sk osobne v sidle
spolo¢nosti TERNO.

Dovolujeme si Vas upozornit, Ze pri vybavovani Vasej Ziadosti o vykon prava dotknutej osoby podla
Nariadenia a ostatnych prislusnych pravnych predpisov na ochranu osobnych Udajov Vas mozeme
poziadat o déveryhodné overenie Vasej totoznosti, a to najma v pripade pochybnosti alebo nespravnej
alebo neuplnej Ziadosti.

Lehota na vybavenie:

Kazda Vasa ziadost o vykon prava dotknutej osoby dorucena riadne bude odborne spracovana, pricom
o vysledku Vas budeme vzdy informovat najneskér do jedného (1) mesiaca od prijatia Ziadosti. Proces
vybavenia Ziadosti spojenej s vykonom prava dotknutej osoby podla Nariadenia a ostatnych
prislusnych pravnych predpisov na ochranu osobnych udajov je bezplatné.

Musime Vam vsak uviest, Ze za opakované poskytnutie osobnych Udajov, o ktoré dotknuta osoba
poziada, modze prevadzkovatel uGctovat primerany poplatok zodpovedajuci administrativnym



nakladom. Prévo ziskat osobné Udaje podla vyssie uvedeného viak nesmie mat nepriaznivé désledky
na prava inych fyzickych osob.

V pripade, ak nasa spolo¢nost nebude prislusnd na posidenie Vasej ziadosti o vykon prava dotknutej
osoby, bude Vasa Ziadost bezodkladne postipena prislusnému prevadzkovatelovi.

V pripade, ak by sme Vasu Ziadost o vykon prava dotknutej osoby nevybavili podla Vasej mienky v
sulade s Nariadenia mate moznost podat staznost dozornému organu alebo uplatnit sidny prostriedok
napravy priamo na prisluSnom sude.

Zoznam Ziadosti:

1. Formular ndmietky proti spracivaniu osobnych udajov

2. Formuldr Ziadosti o obmedzenie spracuvania osobnych udajov
3. Formular Ziadosti o opravu osobnych Udajov

4. Formular Ziadosti o prenos osobnych udajov

5. Formular Ziadosti o pristup k osobnym tdajom

6. Formular Ziadosti o vymaz osobnych udajov



